江西警察学院学生突发事件应急处理预案
（试行）

为有效预防、及时控制和消除学生突发事件的危害，保障在院学生身心健康和生命安全，维护正常的校园秩序，营造良好育人环境，根据高校安全工作的有关要求，结合我院实际，制定本预案。
一、本预案所称“学生突发事件”主要是指危及学生身心健康和生命安全的突发性意外事件，如学生自杀、自残、自虐性事件，学生离院出走或失踪事件，学生打架或群殴事件，学生重大失窃事件，学生发生交通意外或其他重大恶性事件，学生宿舍发生火灾事件，学生突发性疾病、食物中毒或发生群体性流行疾病等事件。
二、学生突发事件应急处理原则
学生突发事件应急处理工作，应当遵循预防为主、常备不懈的方针，贯彻统一领导、分级负责、反应及时、措施果断的原则。
三、成立学生突发事件应急指挥领导小组，由分管学生工作的院领导担任组长，成员由院办公室、保卫处、学生处、教务处、财资处、后勤处、团委等部门的有关负责人以及各系主任、政委担任，办公室设在学生处。主要职责：
1、了解和掌握学生突发事件的情况，控制局面，阻止事态发展，并研究突发事件处理的具体策略；
2、组织和指挥各方面力量处理突发事件，并及时将重大恶性突发事件向上级主管部门汇报；
3、密切配合医疗、防疫、公安等部门对事故的处理；
4、负责事件的调查和善后处理工作；
5、总结事件教训，提出整改措施。
四、学生突发事件的处理
1、学生自杀、自残、自虐性事件的处理
（1）学生发生自杀、自残、自虐性事件，知情人员立即实施积极救治，并及时报告指导员或学生大队干部；
（2）指导员或学生大队干部获悉后，立即向值班院领导汇报，并在第一时间赶到现场，组织人员及时将伤员送至医院,同时报告应急指挥领导小组组长；
（3）系部及时将情况通报学生家长，并做好家长来院的接待和安抚工作；
（4）应急指挥领导小组立即组织有关职能部门开展调查，必要时配合公安机关做好不明案件的侦查工作。
2、学生离校出走或失踪事件的处理
（1）学生擅自离校后，知情人员及时报告指导员或学生大队干部；
（2）指导员或学生大队干部获悉后，立即向值班院领导汇报，并及时进行调查；对去向不明的学生组织查找，及时查明该学生的去向；
（3）无法查明学生去向时，相关系部及时向应急指挥领导小组组长汇报，并及时通知学生家长；
（4）应急指挥领导小组视情向当地公安机关报案，或向省公安厅、教育厅报告。
3、学生打架或群殴事件的处理
（1）学生发生打架或群殴事件，知情人员立即报告指导员或学生大队干部，同时报告保卫处；
（2）指导员、学生大队干部、保卫科获悉后，在第一时间赶赴现场，设法稳定局势，防止事态恶化；如有人员受伤，立即将伤员送至院医务室或医院诊治；同时向值班院领导汇报；
（3）相关系部获悉后及时报告应急指挥领导小组组长；
（4）发生学生伤亡的，学院及时通报学生家长，并做好家长的接待和安抚工作；
（5）打架事件后果严重，影响恶劣的，应急指挥领导小组向省公安厅、教育厅汇报；
（6）积极配合有关部门开展调查，及时查清事件的原因和经过；
（7）相关系部立即提出整改措施，加强对学生的思想教育。
4、学生重大失窃事件的处理
（1）发生重大失窃事件，在第一时间向保卫处报案，并报告指导员或学生大队干部；
（2）指导员或学生大队干部立即采取应急措施，组织保护现场；
（3）保卫处接到报案后，立即到达现场进行勘察，同时向公安机关报案，并及时向应急指挥领导小组组长汇报；
（4）保卫处和相关系、院积极配合公安机关做好现场勘察和事件的调查工作。
5、学生发生交通意外或其他重大恶性事故的处理
（1）学生在院学习期间发生交通事故，指导员或学生大队获悉后，立即向值班院领导汇报，并及时与学生家长取得联系；
（2）相关系部应及时向应急指挥领导小组组长汇报，并积极配合医院和交警部门，做好学生的救治和事故处理工作；
（3）应急指挥领导小组和有关职能部门，做好学生家长的接待和安抚工作；
（4）依据学生保险相关规定及时启动理赔程序。
6、学生宿舍发生火灾等突发事件的处理
（1）学生宿舍发现火情后，立即开展灭火，同时向所在系、部和保卫处报告；
（2）学生所在系、部和保卫处接到报告后，立即赶赴现场组织灭火，火情严重，无法自行扑灭时，立即拨打110或119报警，同时采取自救措施，转移物品，疏散人员，隔离电源；
（3）保卫处应及时向应急指挥领导小组组长汇报；
（4）系、部和学院保卫处应积极配合消防部门做好抢险灭火，调查取证工作。
7、学生急病、食物中毒或发生群体性流行性疾病事件的处理
（1）学生发生突发性疾病或食物中毒后，立即报告指导员或学生大队；
（2）指导员或学生大队得知后，迅速组织人员将患者送至院医务室救治，同时向值班院领导和应急指挥领导小组报告；
（3）学生患重大或急需转院治疗的疾病，指导员或学生大队干部直接与学院值班车辆联系，送至市区医院并通知学生家长；
（4）发生群体性流行疾病，指导员或学生大队立即同院医务室取得联系，同时及早采取隔离措施，并向值班院领导和应急指挥领导小组报告；
（5）应急指挥领导小组及时报告当地卫生防疫部门，并积极配合医疗、防疫等机构做好现场消毒、取样分析等工作。
8、心理援助与危机干预处理
（1）成立心理援助与危机干预工作小组。由分管学生工作的院领导以及学生处领导牵头，学院心理咨询中心和各系、部政委组成心理援助与危机干预工作小组；
（2）每年年初建立、更新心理咨询档案数据库，落实定期追踪（每月一次心理咨询中心主动追踪，原则上每半学期由系、部向中心反馈一次学生情况）；系、部在征得学生本人同意后由心理咨询中心提供个别咨询或联系转介到相关机构或医疗单位；
（3）心理咨询中心的咨询教师个人难以决断的疑难案件，及时提交中心进行集体讨论，中心视情聘请专家会诊；
（4）对于有过激行为（如自杀）、突发精神障碍的学生以及其他严重影响校园稳定的危机情况，咨询教师应尽力做好前期处理工作，并及时与心理援助与危机干预工作小组联系；由相关系、部负责与学生家长联系，决定最后干预方案，并将最后干预方案报心理咨询中心备案。
五、对学生突发事件的知情报告是全院师生的责任和义务。迟报、漏报、瞒报、虚报以及处置不及时、处置不力的，学院将追究有关人员的责任。
六、本应急处理预案由学生处负责解释。
七、本应急处理预案从公布之日起试行。

















[bookmark: _GoBack]
